SUISSEDIGITAL

Aux membres et aux membres bienfaiteurs de SUISSEDIGITAL

Joyeuses Fétes de Noél et meilleurs voeux pour cette nouvelle année !

Chers membres et partenaires,

Il ne fait aucun doute dans mon esprit que vous et vos entreprises, qu'elles soient petites ou grandes,
publiques ou privées, avez montré la voie dans vos régions au cours des vingt années qui ont suivi la
libéralisation du marché des télécommunications. Il y a quelques années, le comité de SUISSEDIGITAL
a décidé que notre association devait étre davantage percue comme un moteur de I'innovation afin
de pouvoir faire face aux nombreux défis posés par un marché des télécommunication de plus en
plus concurrentiel et caractérisé par un acteur puissant et présent dans toute la Suisse. L'innovation
ne vient pas naturellement, pour étre innovant, il faut étre courageux et proposer des offres
adaptées aux besoins des clients. Ces deux qualités ne sont pas des évidences. Dans les deux cas, cela
semble plus facile a dire qu’a faire, en particulier quand il s’agit de faire entendre sa voix a un niveau
régional et cantonal dans un secteur économique ou la taille joue un réle de plus en plus
prépondérant.

En 2017, notre branche a fait preuve de courage en décidant de lancer le produit « MySports » et en
optant pour une démarche stratégique dont nous ne pouvons pas garantir le succés, notamment au
plan financier. Mais ne mesurons pas ce courage aux seuls chiffres d’affaires. Pensons a
I’extraordinaire écho généré dans les médias. Pensons que I'on parle soudain de vous et de votre
entreprise. Pensons du point de vue de nos clients qui aiment avoir a faire a des entreprises
inventives et pour qui les tenants et aboutissants relevant de la gestion d’entreprise ne sont pas
importants. Je suis convaincu que c’est grace au développement de ce type d’offres que nous
continuerons a réussir sur ce marché complexe a I'avenir. Comme I'a dit le philosophe Saint
Augustin : « En toi doit brller la lumiére que tu veux allumer chez I'autre. »

Au sein du secrétariat de SUISSEDIGITAL, nous avons concrétement fait I'expérience de la
récompense que I'on peut retirer d'un tel engagement. A I'été, Marcel Dobler — co-fondateur de
Digitec, Conseiller national et membre de la « Bobteam Clemens Bracher » — nous a demandé si nous
étions disposés a soutenir son équipe pour une participation lors des prochains jeux olympiques
d'hiver. Nous avons alors cherché le nom de I'équipe dans le tableau du classement mondial mais en
vain... La raison disait non mais le cceur nous disait : c’est un feu, un objectif clair, une passion !

Il neigeait le samedi 9 décembre 2017 au soir et en allumant le téléviseur apres un samedi de I’Avent
typique, je suis tombé sur ce reportage (=> faire défiler jusqu’au quatrieme reportage) :
https://www.rts.ch/sport/?display=videos&page=2

Le reportage comportait I'interview du vainqueur, un homme qui, de par le feu qui I'animait, avait
gagné notre soutien d’'un montant de CHF 20 000.- et qui nous avait ainsi plus que remboursé avec sa
victoire. En ce sens, je vous remercie pour la confiance que vous accordez au secrétariat et vous
souhaite de belles fétes de Noél et une excellente nouvelle année.

Meilleures salutations
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Dr Simon Osterwalder, avocat et directeur
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