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Die Renet AG legt 2018 auf hohem Niveau zu

Immer mehr Kunden
kommunizieren mit Renet

Die Renet AG hat im vergangenen Jahr
bei der Kundenzahl zugelegt sowie den
Umsatz gesteigert. Der führende Tele-
kommunikationsanbieter im Oberaar-
gau sieht in den Bereichen Mobil, inter-
aktives Fernsehen und Dienstleistungen
weiteres Wachstumspotenzial. Auch
werden die regionalen Glasfaserkabet-
netze laufend ausgebaut.

Die Renet AG behauptet sich in einem hart
umkämpften Markt und baut ihre Position
weiter aus. Für diese erfreuliche Entwick-
lung. nannte Geschäftsführer Matthias
Grossenbacher bei der Präsentation des
Jahresergebnisses drei Gründe. «Attraktive
Produkte, ein engagierter und kundenna-
her Service sowie die laufende Investition
in unsere moderne Infrastruktur bilden die
Basis des ErfolgS, der sich in unseren Ge-
schäftszahlen Widerspiegelt.»

Mobiltelefon und TV legen zu
Stark zulegen konnte Renet in der Sparte
Mobiltelefon, wo die Kundenzahl um 843
Abonnemente auf 3300 ( +35,5 %) gestiegen
ist. In der Sparte TV (IPTV - interaktives
Fernsehen) konnte die Kundenzahl um 162
auf 3239 (+5,3%) gesteigert werden. In
den Geschäftsfeldern Internet und Fest-
netztelefonie ist Renet dagegen etwas lang-
samer gewachsen. 10 760 Kunden oder 63
mehr als 2017 (+0,6%) bezogen ihr Inter-
netsignal von Renet. Die Zahl der Festnetz-
anschlüsse betrug 7312 oder 58 ( +0,8 %)
mehr als im Vorjahr.

Erfolgreich am neuen Standort
Die Strategie von Renet, einen kundenna-
hen und effizienten Service anzubieten,
geht weiterhin auf, wie die anhaltend
wachsenden Kundenzahlen zeigen. Auch
im abgelaufenen Jahr folgte das Unterneh-
men diesem Weg. So zog der Quickline-
Shop vor einem Jahr an die Farbgasse 3 in
Langenthal um. An dieser zentralen Lage
sind nun der Shop mit einer grösseren Prä-
sentattozufläche sowie das Backoffice und
die Geschäftsleitung unter einem Dach ver-
eint, was die Wege verkürzt und die Kom-
munikationvereinfacht. Die Serviceorgani-
sation wurde zudem angesichts des schnel-
len Wachstums in den vergangenen Jahren
neu strukturiert, um ihre hohe Effizienz
auch in Zukunft sicherzustellen.

Uber die Renet AG
Die Renet AG ist ein Unternehmen der
kalen Kabelnetzbetreiber im Oberaargau
mit Sitz in Langenthal. 2004 gegründet,
betreibt die Renet AG ein eigenes hochleis-
tungsfähiges Glasfaserkabelnetz (Back-
bone) und eine eigene Kopfstation (Head-
end). Über diese topmodeme Infrastruktur
werden Datensignale empfangen, aufberei-
tet und an die Netze der Partnerunterneh-
men abgegeben. Im Versorgungsgebiet wer-
den rund 18 000 Kunden über Glasfaserka-
belnetze mit Internet, Festnetz- und
Mobiltelefonie sowie interaktivem Fernse-
hen versorgt. Diese Produkte sind unter
dem Dach der bekannten Marke Quickline
erhältlich.

Simon Zwahlen und Matthias Grossenbacher, Geschäftsführer


